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Indicate. Control. Connect.

Mit Headset am Computer in der
Phone Box - so betreut Annette Hacken-
berg hdufig die Kundinnen und Kunden
von ALDERS electronic.
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Neue Mitarbeiterin Annette Hackenberg

,Nachhaltigkeit wird
bei ALDERS gelebt”

Niederrhein, 22.03.2023 Annette Hackenberg ist seit
September 2022 bei ALDERS electronic im Vertriebs-
innendienst tatig. ,Mir gefallt, dass bei Alders Nachhaltig-
keit gelebt wird", sagt die Industriekauffrau. ,Ich bin von
allen herzlich und offen aufgenommen worden und fiihle
mich sehr wohl.” Mit Nachhaltigkeit meint die 45-Jahrige
beispielsweise, dass bei dem Kempener Elektronik-Unter-
nehmen der 6kologische Gedanke eine sehr grof3e Rolle
spielt.,Dazu passt auch, dass ich bei ALDERS die Moglich-
keit habe, jeden Tag mit dem Rad zur Arbeit zu fahren.
Vorher saB ich taglich rund eine Stunde im Auto”, sagt die
gebirtige Wuppertalerin, die seit 17 Jahren mit ihrer Fami-
lie in Kempen lebt.

Eine Herausforderung ist flir Annette Hackenberg, dass

es bei dem Lieferanten hochwertiger Komponenten fiir
Elektrotechnik, Elektronik und Elektrodynamik um ein phy-
sisches Produkt geht, das sie vertreibt. ,Vorher ging es um
eine Dienstleistung”, vergleicht die Vertriebsmitarbeiterin
ihren neuen Job mit dem bisherigen. Zuvor hat sie viele
Jahre bei einem Monchengladbacher Unternehmen als
Kundenberaterin im Vertrieb gearbeitet. Besonders wich-
tig ist Annette Hackenberg der Kontakt mit den Kunden.
AuBerdem ist sie bei ALDERS in den Service eingebunden,
so dass sie ein breites Spektrum bearbeitet.

Fit fir ihre Aufgabe bei ALDERS halt sich Annette Hacken-
berg mit Laufen. Auf Trab halt sie auch der vierbeinige
Freund der Familie - das ist Paula, eine drollige Cavalier
King Charles Spaniel Hiindin. Zur Familie gehdren neben
dem Ehemann, einem gebiirtigen Kempener, drei S6hne
im Teenageralter. lhren Sinn fir Harmonien lebt die neue
Kollegin nicht nur im Vertrieb bei ALDERS aus, sondern mit
ihrer Altstimme auch in einem Kempener Kammerchor.
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